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Spett.le ditta

PHILIPS S.P.A.

VIA L. MASCHERONI N°5 20123 MILANO MI
P.IVA 00856750153

Tel 039/2031

pec: garecontratti.healthcare. philips@legalmail. it

ep.c. G. Medical SrL
gmedical@legalmail it

Sipar SrL
infol@pec.siparmed.com
e p. c.: Al Servizio di Ingegneria Clinica
c.a: Ing. G. Fatuzzo e Ing. Andrea Rappazzo (DEC)
Al Responsabile dell'U.O. di Emodinamica
Dott. T. Cipolla
Al Responsabile del Servizio Contabilita e Bilancio
Dott. Antonio Di Maggio
Al Responsabile SPP - Ing. Giuseppe Franco
Loro Sedi

OGGETTO: Affidamento in noleggio per 7 anni di n. | apparecchiatura ecografica cardiologica e relativi servizi di assistenza full risk. Lettera
contratto. C/G: 785707790C.

Premesso

» che nei confronti di Codesta Ditta song in corso le verifiche antimafia, concernenti le dichiarazioni presentate in sede di gara e che pertanto
il presente contratto decadra da ogni effetto ove le verifiche avessero esito negativo; . - ;

» che Codesta Ditta, ¢ risultata aggiudicataria della gara in oggetto con N. Gara Anac 7391839 e ha manifestato la volonta di impegnarsi a
fornire in noleggio il sistema ecografico di cui al presente contratto;

 gli atti ¢ i documenti richiamati nel presente contratto, il Capitolato Tecnico, I’elenco dei prodotti aggiudicati, I’offerta economica,

ancorch¢ non materialmente allegati, sono fonte di obbligazione del presente contratto.

Cid premesso si comunica che, come da Provvedimento Prot n. \3‘? del pubblicato sul sito di questa
Fondazione al link https://www.ospedalegiglio.it/sito/fondazione/bandi-e-appalti, viene affidato a Codesta Ditta il noleggio per 7 anni, con
relativi serivizi di assistenza full risk, dell'apparecchiatura di seguito riportata, ai prezzi unitari a fianco indicati, per un importo complessivo
come da offerta di gara di € 355.503,12 con Iva al 22% inclusa.
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Eusis || Articolo Produttore ERruons | noleggio | mensile comp e:;:; peErL | 7 anni IVA inclusa
| NOLEGGIO SISTEMA || N A |
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Contratto Eusis: 6
Programma di spesa n.47

Ai sensi dell'art. 32 comma 9 del D.Lgs 50/2016 s.m.i, la presente nota assume carattere di contratto, e quindi efficacia
per tutti gli effetti di legge, a partire dal 36 giorno dalla sua data, pertanto la consegna dell'apparecchiatura cosi come offerta,
completa di tutte le sue parti, dovra avvenire entro 35 gg dalla data di efficacia del contratto. La consegna dovra avvenire presso il magazzino del
nostro Servizio di Ingegneria Clinica, sito in Cefalii presso I'Ospedale Giglio, in C.da Pietrapollastra. Tutte le operazioni di consegna ;:lovranno
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essere preventivamente concordate con il Direttore dell'esecuzione del contratto, Ing. Andrea Rappazzo del Servizio di Ingegneria Clinica.
Installazione e collaudo:

Le operazioni di collaudo della fornitura sono volte a certificare che le prestazioni contrattuali sono state eseguite a regola d'arte sotto il profilo tecnico e
funzionale, in conformita e nel rispetto delle condizioni, modalita, termini e prescrizioni del contratto. nonché delle eventuali leggi e norme di settore. Le
suddette attivita sono a carico di Codesta Ditta, devono essere effettuate presso la nostra sede in contraddittorio tra le parti in causa e. includono tutte le
attivita tecniche e amministrative necessarie per consegnare la merce pronta all'uso. Ai fini del rilascio del verbale di collaudo, Codesta Ditta dovra fornire

alla Fondazione, in forma cartacea ed elettronica, la documentazione di seguito indicata che riguarda tutte le parti della fornitura:

[ONE ISTITUTO G. GIGLIO DI CEFAL)

¢ documento di trasporto (DDT) dove devono essere chiaramente riportati tutti i codici e le matricole del sistema offerto e dei suoi accessori;
* manuale d'uso e manutenzione ordinaria (tassativamente in lingua italiana) contenente tutte le istruzioni necessarie per la corretta conduzione e 'uso
giornaliero del sistema e dei suoi accessori;

. ;:ertiﬁcalzioni ¢ dichiarazioni di conformita (CE, UNI, ISO,...) ed in particolare le certificazioni di cui alla DIR 93/42/CE e ssmmii ovvero legge che
a recepisce;

e rapporti tecnici di installazione, funzionalita e verifiche di sicurezza:
* supporto informatico (cd/dvd/chiavetta usb, ...) contenente le licenze software, le chiavi e i codici di sicurezza e gli applicativi ¢ sw di installazione;
e altro ritenuto necessario ai fini del rilascio del verbale di collaudo positivo dell'intera fornitura.
Qualora fosse ritenuto opportuno, la Fondazione, a proprio giudizio insindacabile. si riservera di subordinare il rilascio del certificato di collaudo di
accettazione ad un periodo di prova, nel corso del quale verra verificata la piena idoneita e conformita di quanto fornito. Si rende noto che durante il

periodo contrattuale la documentazione di cui sopra dovra essere gestita in modo controllato. cioé dovra essere soggetta ad aggiornamento in seguito a
nuove revisioni e/o avvisi di sicurezza eventuali.

Formazione (si riportano di seguito le condizioni minime del capitolato tecnico che andranno integrate con l'offerta migliorativa
presentata da Codesta Ditta):
Codesta Ditta eseguira, con proprio personale tecnico specializzato, un idoneo corso specifico di formazione ed addestramento al corretto uso pratico

delle apparecchiature nella configurazione fornita, da effettuarsi presso la Fondazione, organizzato specificatamente in relazione alla figure professionali
da formare, ovvero:
e Cardiologi:

e Infermieri assistenti;

« Personale di reparto deputati al reprocessing degli strumenti;

» Tecnici del Servizio di Ingegneria Clinica.

In sede di formazione dovranno essere trattati almeno i seguenti temi che si riportano a titolo informativo, ma non esaustivo:
» il funzionamento generale degli apparati, sia della parte hardware che dei software operativi ed applicativi correlati;

* le procedure di normale utilizzo, verifica e controllo giornaliero e periodico;

il montaggio e lo smontaggio di parti ed accessori ai fini delle ordinarie procedure diagnostiche e di quelle di pulizia e disinfezione;
e irischi all'utilizzo per il paziente ¢ procedure di comportamento;

« irischi all’utilizzo per gli operatori ¢ procedure di comportamento;
e irischi di interferenza per I'impiego con altri dispositivi;
e ogni altra indicazione utile e necessaria al fine del miglior utilizzo e mantenimento nel tempo degli apparati.
Al termine della formazione dovra essere rilasciato al personale che ha partecipato, un attestato di formazione e informazione che riconosca I’abilitazione

del personale dipendente all’'uso sicuro ed efficace del dispositivo. La formazione dovra essere concordata con il Dott. Tommaso Cipolla, Responsabile
dell'U.0. di Emodinamica a partire dalla data del collaudo ed avere una durata di almeno 10 giorni lavorativi effettivi, pitt 10 giorni lavorativi per ogni
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anno, per la dugata contrattuale. per sqddisfare eventuali ulteriori necessita (es. cambio operatore). Rimane parimenti a carico di Codesta Ditta
Ieffettuazione di ogni eventuale corso di aggiornamento rivolto al personale tecnico e medico addetto all’utilizzo ed al controllo delle apparecchiature,
che si rendesse necessario a seguito di aggiornamenti della strumentazione fornita durante il periodo contrattuale.

Assistenza Full Risk:
Le condizioni di assistenza tecnica:

devono essere di tipo "Full Risk" (tutto incluso). ovvero dovra coprire tutti i tipi di danno, fra i quali quelli derivanti da cause accidentali (ad
esempio caduta di una sonda) ed incidentali (ad esempio foratura del cover di una sonda durante le procedure, shock meccanici, etc) e devono
includere ogni tipo/voce di costo:

devono essere tali da mantenere in perfetta efficienza tutta la fornitura;
sono da intendere valide per tutti i componenti della fornitura;

sono da intendere valide per tutta la durata della fornitura:

si intendono valide anche per gli apparecchi sostitutivi/muletti:

devono prevedere I'intervento di personale specializzato e adeguatamente formato.

Si precisa altresi:
1.

10.
1.

12.
13:

sono incluse tutte le attivita di manutenzione, controlli e verifiche, periodiche e su chiamata: manutenzione correttiva (illimitata), manutenzione
preventiva, verifiche di sicurezza, controlli funzionali e tutto quanto necessario a mantenere e garantire il corretto e sicuro funzionamento delle
apparecchiature;

sono incluse tutte le parti di ricambio e i componenti (incluse le sonde/trasduttori) senza esclusione alcuna, che devono essere nuovi di fabbrica,
originali o compatibili solo se approvati dal produttore e/o come previsto per legge;

sono incluse tutte le riparazioni e i costi ad esse imputabili, nessun caso escluso;

sono incluse tutte le attivita di configurazione e/o interfacciamento alla rete dati aziendale;
tempo di risoluzione dei guasti/malfunzionamenti, a partire dalla chiamata, nei giorni che vanno dal lunedi al venerdi:

a. entro 3 gg lavorativi, per malfunzionamenti che non prevedono la sostituzione o riparazione di parti di ricambio;

b. entro 5 gg lavorativi per guasti che necessitano la riparazione o sostituzione di parti di ricambio;

ai punti 3.a) e 5.b) sopra riportati ¢ ammessa la deroga in forza del punto 7) successivo, ovvero, i tempi massimi di risoluzione ivi previsti possono
prolungarsi se ¢ fornito un muletto sostitutivo della parte malfunzionante o se necessario dell’intero sistema, ai fini del prosieguo delle attivita
cliniche;

fornitura di muletto sostitutivo, di pari o superiori caratteristiche tecnico-cliniche dell’elemento guasto o, se necessario ai fini del prosieguo delle
attivita cliniche, dell’intero sistema: non oltre i 4 gg lavorativi dalla manifestazione dell’esigenza a seguito del verificarsi del guasto (es. per
imposibilita di riparazione in tempi brevi);

il muletto deve essere garantito fino al rientro delle ordinarie condizioni di funzionamento dell’apparecchiatura e dei suoi aceessori e componenti;

la disponibilita di parti di ricambio, componenti e accessori, inclusi software e licenze. deve essere garantita per almeno 10 anni dal collaudo:
eseguire tutte le necessarie manutenzioni preventive/periodiche previste dal costruttore;

eseguire almeno n. 2 controlli funzionali attestanti il corretto e sicuro funzionamento delle apparecchiature ¢ accessori, incluse eventuali “prove
particolari” previste dalle normative vigenti e/o dal produttore;

eseguire almeno n.1 verifica di sicurezza (es. elettrica) annuale cosi come previsto dalle normative vigenti (Es. norma CEI 62-5, 62-148);

Dovra essere garantito un servizio di gestione degli eventuali avvisi di sicurezza e recall provenienti dal mercato, che preveda, l'individuazione
delle problematiche, la tempestiva segnalazione. la temporanea messa in sicurezza e la definitiva risoluzione della causa;

Codesta Ditta a seguito del collaudo positivo, dovra trasmettere al Servizio di Ingegneria Clinica la programmazione di tutte le attivita periodiche
previste (manutenzione preventiva, verifiche di sicurezza, controlli funzionali, etc), dopo averla concordata con il Responsabile dell'U.0O. di
Emodinamica. Tale programmazione, dopo regolare accettazione da parte della Fondazione, dovra essere garantita dalla ditta stessa. Il Piano di
Manutenzione Periodico Annuale, contenente la programmazione sopra descritta, dovra essere presentato entro il primo mese di ogni anno per tutta
la durata della fornitura. Per il sistema fornito e i suoi accessori, inclusi i pacchetti applicativi e i software installati oggetto della presente fornitura,
per tutta la durata contrattuale, dovranno essere forniti gratuitamente tutti gli aggiornamenti a garanzia della sicurezza del loro utilizzo e per una
maggior efficacia clinica sempre al passo con lo stato dell’arte. Fornire altresi, una relazione descrittiva sull'organizzazione dell'assistenza tecnica
in Sicilia, recante la dislocazione delle sedi dei tecnici che si occupano della manutenzione del sistema offerto, con i riferimenti telefonici ¢ email

TIPOGRAFIA RAGIONE
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Pagamenti:

Il pagamento del corrispettivo relativo all’intero appalto di 7 anni verra corrisposto in rate mensili. a 60 giorni data ricevimento fattura. La prima fattura
dovra essere messa entro il 15 del mese successivo a quello del collaudo finale di cui all’art. 10 del Capitolato speciale descrittivo e prestazionale di gara.
Il relativo pagamento sara effettuato a 60 giorni data fattura fino all'importo massimo contrattuale pari ad euro 355.503,12 IVA inclusa. La
fattura dovra essere intestata a Fondazione Istituto G. Giglio di Cefali — c.da Pietrapollastra Pisciotto — 90015 Cefalii e dovra essere trasmessa in formato
elettronico XML tramite il Sistema di Interscambio (SDI) attraverso l'indirizzo PEC: fatture(@pec.hsrgiglio.it , mentre i riferimenti del conto corrente
dedicato vanno inviati al seguente indirizzo email: s.contabilita@hsrgiglio. it.

Codesta ditta dovra indicare in fattura il numero d’ordine di Ingegneria Clinica di riferimento. Si comunica che a decorrere dal 1° gennaio
2018, questa Fondazione sard interessata dall’applicazione dello split payment (art. 17-ter D.P.R. 633/72), con la conseguenza che per le
operazioni fatturate a partire dal 1° gennaio 2018, i fornitori, dovranno emettere fattura con I’ addebito dell’iva, indicando sulla stessa la dicitura
“operazione soggetta alla scissione dei pagamenti ai sensi dell’art. 17-ter del D.P.R. 633/1972" , pena la non regolarita del documento emesso.
Al sensi dell'art.30 D.Lgs 50/2016, cosi come modificato dall’art.20 c.1 lett.c) D.Lgs n.56 del 19 aprile 2017, in caso di forniture/servizi da
eseguirsi in pit soluzioni, verranno eseguite ritenute pari allo 0,5% del relativo importo netto. Le relative somme verranno svincolate al termine
del rapporto contrattuale, previa verifica della regolarita contributiva. Penali

Attivita Livelli del servizio Penali

Tempo di risoluzione dei guasti (1)

Se non viene rispettato quanto di seguito indicato | 0,5 per mille dell'importo di aggiudicazione per
ogni giorno di ritardo

Fornitura muletto sostitutivo (1) Se non viene rispettato quanto di seguito indicato |0,5 per mille dell'importo di aggiudicazione per
: ogni giorno di ritardo

up-time UT % (2) Se non viene rispettato quanto di seguito indicato | 1.0 per mille dell'importo di aggiudicazione per
ogni giorno di fermo macchina

(1) Tempo di risoluzione dei guasti/malfunzionamenti, a partire dalla chiamata, nei giorni che vanno dal lunedi al venerdi: entro 3 gg lavorativi, per
malfunzionamenti che non prevedono la sostituzione o riparazione di parti di ricambio: entro 5 gg lavorativi per guasti che necessitano la riparazione o
sostituzione di parti di ricambio; entro 5 gg lavorativi per guasti che necessitano la riparazione o sostituzione di parti di ricambio.

I tempi massimi di risoluzione sopra previsti possono prolungarsi se & fornito un muletto sostitutivo della parte malfunzionante o se necessario dell’intero
sistema.

Fornitura di muletto sostitutivo (di pari o superiori caratteristiche tecnico-cliniche dell’elemento guasto 0, se necessario, ai fini del prosieguo delle attivita
cliniche. dell’intero sistema): non oltre i 4 gg lavorativi dalla manifestazione dell’esigenza a seguito del verificarsi del guasto (es. per imposibilita di
riparazione in tempi brevi). Il muletto deve essere garantito fino al rientro delle ordinarie condizioni di funzionamento dell’apparecchiatura ¢ dei suoi
accessori e componenti,

(2) Report Qualita del Servizio — riporta I'Up-time (UT) complessivo annuo dell’apparecchiatura in oggetto, inteso come il tempo (ore) in cui il sistema &
realmente disponibile all’uso, calcolato (in modo semplificato) come di seguito:UT (%) = [(2000 — N) /2000 ] x100 dove N & il numero di ore di fermo
macchina per guasto (down-time) e il numero 2000 corrispondono orientativamente alle ore lavorative/anno (250 GG X8 ore).NB. Nel caso di fermo
macchina, ove venga fornito il muletto, queste ore saranno conteggiate e scorporate ai fini del calcolo del down-time, N, di cui sopra.Dovra essere
garantito un UT>=95%. diversamente la Fondazione si riserva di applicare le penali di cui all’art.12 del presente capitolato,

Vogliate restituire integralmente firmata per accettazione, una copia della presente da valere quale contratto ad ogni effetto di legge.

Distinti Saluti.

Il RUP
D;itt.ssa Angela Capuana
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